
Snabbguide till Installatörswebben

Här har vi sammanställt den information som behövs för att du som 
installatör snabbt ska komma igång med vår installatörsweb. För mer 
detaljerad information hänvisar vi till manualen som du hittar på vår 

hemsida. 

Version 1.0
Publicerad 2025-11-04



Skapa konto

Du som hade konto i vår gamla anslutaportal har automatiskt 
fått ett nytt konto i installatörswebben

Om du eller ditt förtag inte har konto behöver ni ansöka om 
det på vår sida för installatörer: Elnät – För installatörer | 
Kraftringen

https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/


Logga in

Du hittar inloggningssidan här: Inloggning

På inloggningssidan loggar du in med:

– Bank-id om du har svenskt personnummer

– Användarnamn och du inte har svenskt personnummer. Denna 
information ska du ha fått i ett mail av oss i samband med 
systembytet.

Observera att sidan inte har stöd för Internet Explorer! 

https://ansluta.kraftringen.se/bios/dpwebmap/dsg/contractor/cust_lnd/


Startsidan

När du loggat in visas en kartvy med kartnålar med olika 
färger beroende på status på ärendet

Till höger i vyn visas menyval för att hantera och titta på 
ärenden i olika stadier

Till vänster finns ett sökfält där man kan söka på 
fastighetsbeteckningar och adresser

Via hamburgermenyn bredvid sökfältet kommer man till en 
meny där man kan hantera sitt konto, kartans utseende samt 
hitta manualer och hjälpavsnitt.



Skapa en föranmälan

Använd sökfältet (sök på fastighetsbeteckning eller adress) 
eller navigera i kartan för att söka upp plasten du vill göra 
föranmälan för

Tryck på Skapa föranmälan i den högra menyn

Välj ansökningstyp och underkategori
(Titta i tabellen på följande sidor för mer information om de olika alternativen)

För nyanslutningar: Tryck på Placera i karta och placera på 
aktuell plats i kartan. 

För befintliga anläggningar: Ange EAN, mätare eller ID. Tryck 
sedan på Sök  befintlig



Nyanslutning
Ny anslutning med ny servis till elnätet

Undertyp Beskrivning
Direktmätning, 16-63 A Lågspänningsanslutning med säkringsstorlek 16-63 A.

Dokument som ska bifogas: 
Situationsplan.

OBS! Vid flera mätare komplettera med föranmälan Utökning med en eller flera mätare.
Trafomätning, 80-800 A Lågspänningsanslutning med säkringsstorlek 80-800 A.

Dokument som ska bifogas:  Situationsplan, Enlinjeschema, Frontskiss.

OBS! Vid flera mätare komplettera med föranmälan Utökning med en eller flera mätare.
Utökning med en eller flera mätare

Uppsättning av en eller flera nya mätare
Undertyp Beskrivning
Utökning med en eller flera 
mätare 

Sätta upp en eller flera nya mätare.

OBS! Denna ärendetyp väljer du:
• Om det redan finns en föranmälan angående nyanslutning. 

• Om det redan finns serviskabel till huskroppen.

Dokument som ska bifogas: 
Flera mätare

Krävs en utökning av servissäkringen så gör du en separat anmälan för denna.

Återanslutning 
Anslutning på en servis som varit bortkopplad och ska återanslutas till elnätet

Undertyp Beskrivning
Direktmätning 16-63 A Lågspänningsanslutning med säkringsstorlek 16-63 A. 

Dokument som ska bifogas: Situationsplan.
Trafomätning 80-800 A Återanslutning lågspänning med säkringsstorlek 80-800 A.

Dokument som ska bifogas:  Situationsplan, Enlinjeschema, Frontskiss.



Tillfällig servis
Anslutning till elnätet som bara ska finnas under en begränsad tid, t ex byggström eller evenemangs-el

Undertyp Beskrivning
Direktmätning 16-63 A Lågspänningsanslutning med säkringsstorlek 16-63 A.

Trafomätning 80-800 A Lågspänningsanslutning med säkringsstorlek 80-800 A.

Glöm inte att ange byggskåpets storlek på trafo i föranmälan.

Säkringsändring
Ändring på storleken av mätarsäkring eller servissäkring

Undertyp Beskrivning
Nedsäkring, Direktmätning 16-63 
A 

Nedsäkring 16-63 A. 

OBS! Ska mätaren flyttas i samband med säkringsändringen så anmäler du det separat som en 
servisändring.

Nedsäkring, Trafomätning 80-
800 A

Nedsäkring 80-800 A. 

OBS! Ska mätaren flyttas i samband med säkringsändringen så anmäler du det separat som en 
servisändring.

Uppsäkring LSP Uppsäkring lågspänning.

Dokument som ska bifogas: 
Vid ombyggnad från direktmätning till trafomätning ska Enlinjeschema och Frontskiss bifogas.

OBS! Ska mätaren flyttas i samband med säkringsändringen så anmäler du det separat som en 
servisändring.



Flytt/Byte/Servis-ändring
Flytt av anslutningspunkt eller byte av mätartavla. T ex flytt av mätare till kabelmätarskåp

Undertyp Beskrivning
Flytt av mätare/Servisändring Flytta anslutningspunkten till en ny placering.

Flytta kundens befintliga servis.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan.

Vid förändring av omätt anläggning ska följande uppgifter ingå i föranmälan:
• Beskrivning av befintlig anläggning och planerad förändring
• Information om anslutningspunktens nuvarande status (omätt/mätt)
• Eventuell förekomst av flera abonnenter eller gemensamma anläggningsdelar
• Uppgifter om behov av schakt, flytt av mätarskåp eller annan påverkar på nätägarens 

anläggning

Byte mätartavla Byte av mätartavla på befintlig servis.

Dokument som ska bifogas: Situationsplan.

Produktionsanläggning
Komplettering av befintlig produktionsanläggning

Undertyp Beskrivning
Utöka befintlig anläggning med 
batteri, LSP

Komplettera befintlig anläggning med:

• Ny produktionsanläggning i form av endast batteri
• Utöka befintlig produktionsanläggning med batteri
• Byta växelriktare på befintlig produktionsanläggning.

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad föranmälan.



Produktionsanläggning forts.
Komplettering av befintlig produktionsanläggning

Undertyp Beskrivning
Utöka befintlig anläggning med 
produktion och batteri, LSP

Komplettera befintlig anläggning med:

• Ny produktionsanläggning med kompletterande batteri

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad föranmälan. 

Utöka befintlig anläggning med 
produktionsanläggning, LSP

Komplettera befintlig anläggning med:

• Ny produktionsanläggning utan batteri
• Utökning av befintlig produktionsanläggnings uteffekt till nätet. 

Signering av ALP-blankett kan skickas till kund i samband med skapad föranmälan. 

Installera reservkraft, LSP Komplettera befintlig lågspänningsanläggning med en reservkraftanläggning kategori 1-4. 

Dokument som ska bifogas: Enlinjeschema, Jordelektrodsutförande.

Bruten plombering 
Plomberingar har brutits i elanläggningen t ex i samband med servicearbete

Undertyp Beskrivning
Flera mätare Brutit plomberingar i elanläggningen för flera mätare.

OBS ange anläggnings-id för aktuella anläggningar i meddelanderutan eller bifoga ett dokument 
med dessa.

LSP Brutit plomberingar i elanläggningen för en mätare (LSP)



Bortkoppling
Bortkoppling av servis och nertagning av mätare, bortkoppling samt nedtagning av flera mätare, servisbrytning

Undertyp Beskrivning
Tillfällig anläggning Bortkoppling och avslut av en tillfällig anläggning.

En LSP mätare Bortkoppling av servis och nertagning av mätare.
Nedtagning av en mätare där servis ej ska bortkopplas.

Flera mätare Bortkoppling samt nedtagning av flera mätare.

Nedtagning flera mätare i samband med IMD mätning. Kopia på stämmobeslut för de 
flerfamiljshus/bostadsrättsföreningar som vill gå över till IMD ska bifogas i föranmälan.

OBS ange anläggnings-id för aktuella anläggningar i meddelanderutan eller bifoga ett dokument 
med dessa.

Servisbrytning Tillfällig brytning av servis. Vår montör bryter och återansluter samma dag.

Högspänning (HSP), befintlig anläggning
Ändring på en befintlig HSP-anläggning

Undertyp Beskrivning
Säkringsändring, effektändring 
HSP

Förändring effektuttag på högspänningsanslutning. 

Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Ritning på transformator, Enlinjeschema.

OBS! I högspänningsärenden ska kunden först göra en förfrågan om anslutningsindikation innan 
installatören skickar in föranmälan. Länk till formuläret finns på vår hemsida:
Anslut högspänningsanläggning över 500kW | Kraftringen

https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/


Högspänning (HSP), ny anläggning
Anslutning av ny HSP-anläggning

Undertyp Beskrivning
Nyanslutning, HSP  Högspänningsanslutning.

Dokument som ska bifogas: 
Situationsplan; Ritning på transformator, Enlinjeschema. 

OBS! I högspänningsärenden ska kunden först göra en förfrågan om anslutningsindikation innan 
installatören skickar in föranmälan. Länk till formuläret finns på vår hemsida:
Anslut högspänningsanläggning över 500kW | Kraftringen

Tillfällig servis, HSP  Tillfällig högspänningsanslutning.
Dokument som ska bifogas: Situationsplan, Ritning på transformator, Enlinjeschema.
OBS! Maximalt 2 års tillfällig servis, därefter blir den tillfälliga servisen permanent.

Ny produktionsanläggning, HSP Komplettera befintlig högspänningsanläggning med produktionsanläggning.
Dokument som ska bifogas: AMP, uppdaterat enlinjeschema med NUS-skydd.
OBS! I högspänningsärenden ska kunden först göra en förfrågan om anslutningsindikation innan 
installatören skickar in föranmälan. Länk till formuläret finns på vår hemsida:
Anslut högspänningsanläggning över 500kW | Kraftringen

Installera reservkraft, HSP Komplettera befintlig högspänningsanläggning med en reservkraftanläggning kategori 1-4. 

Dokument som ska bifogas: Enlinjeschema, Jordelektrodsutförande.

OBS! I högspänningsärenden ska kunden först göra en förfrågan om anslutningsindikation: Anslut 
högspänningsanläggning över 500kW | Kraftringen

Återanslutning, HSP Återanslutning högspänningsanslutning.

Dokument som ska bifogas: 
Situationsplan, Ritning på transformator, Enlinjeschema.

OBS! I högspänningsärenden ska kunden först göra en förfrågan om anslutningsindikation innan 
installatören skickar in föranmälan. Länk till formuläret finns på vår hemsida: Anslut 
högspänningsanläggning över 500kW | Kraftringen

https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/
https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/
https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/
https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/
https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/
https://www.kraftringen.se/foretag/elnat/elnatsanslutning/intresseanmalan-stor-anlaggning/


Obligatorisk information i 
föranmälan

Rödmarkerade flikar indikerar att det saknas uppgifter för att 
kunna skicka anmälan

Rödmarkerade fält är obligatoriska och måste fyllas i för att 
anmälan ska kunna skickas in

Rubriker med rött utropstecken indikerar att något måste fyllas 
i eller bifogas för att anmälan ska kunna skickas in



Produktionsanläggningar

För att skicka in en föranmälan för en ny 
produktionsanläggning krävs en ALP-blankett som signeras av 
kund. Du hittar blanketten på fliken Meddelande.

Klicka på ALP-blankett för att få upp en förhandsvisning och 
se över att alla uppgifter är korrekt ifyllda (du måste ha sparat 
ditt utkast för att kunna förhandsgranska)

Klicka på Begär signering. Ett mail går nu iväg till kund för 
signering. Om du fyllt i allt som krävs kan du nu skicka in 
föranmälan.   

Denna ska signeras av kund.



Bifoga bilagor

För vissa ärendetyper är det krav på att bifoga dokumentation 
av olika slag

Välj fliken Meddelande och sektionen Bilagor installatör

Tryck Lägg til l  och välj fil. Används en enhet med kamera, ges 
alternativen att välja en befintlig bild/fil eller att ta en bild.

Markera filen som ska bifogas, tryck Öppna. Filen läggs till

Filer som bifogas av handläggare syns under sektionen 
Bilagor handläggare



Spara och skicka 
föranmälan

Vill man spara och jobba vidare med föranmälan senare 
väljer man Spara utkast

Det sparade utkastet lägger sig under För-och 
färdiganmälan som kräver min åtgärd och fliken 
Registrera föranmälan
Tryck på aktuellt ärende och Ändra för att komplettera

När allt är ifyllt kan man trycka på Sk icka föranmälan

Den inskickade föranmälan lägger sig under Inskickade 
föranmälan som hanteras av elnätsbolaget



Titta på inskickad 
föranmälan

Inskickade föranmälan hittas under rubriken Inskickade 
föranmälan som hanteras av elnätsbolaget

Trycker du på ett ärende i listan visas status i en ruta till 
vänster i bild. Där kan du se status för ärendet.

Tryck på Visa om du vill se formuläret för anmälan



Kommunicera med 
anslutningsingenjör

Under fliken Meddelande på ärendet finns en chatt där du 
som installatör kan kommunicera med anslutningsingenjören 
för ärendet



För- och färdiganmälan 
som kräver min åtgärd

Under rubriken För-och färdiganmälan som kräver min 
åtgärd hittar man följande:

Komplettera föranmälan: 
Föranmälan som kräver komplettering
Registrera föranmälan: 
Sparade föranmälan som ännu inte skickats in
Installationsmedgivande:
Anläggningar redo att färdiganmälas
Komplettera färdiganmälan:
Färdiganmälan som kräver komplettering



Färdiganmälan

Färdiganmälan hittas under rubriken För-och färdiganmälan 
som kräver min åtgärd
Behöver den kompletteras ligger den under Komplettera 
Färdiganmälan
Anläggningar redo att färdiganmälas ligger under 
Installationsmedgivande
Gå in på ärendet och bocka för raden som ska färdiganmälas

Man kan färdiganmäla flera anläggningar samtidigt

Rödmarkerade rader indikerar att obligatorisk information saknas i 

formuläret

Tryck på redigeraknappen tillhöger för att öppna formuläret och 

komplettera med det som saknas

När allt är ifyllt trycker man på Färdiganmäl och raden får en grön 

bock



Manualer och support

Besök vår informationssida för installatörer för mer information 
om installatörswebben och processen kring För-och 
Färdiganmälan generellt: Elnät – För installatörer | Kraftringen

Hittar du inte den information du söker är du välkommen att 
kontakta vår kundsupport så hjälper vi dig vidare!

https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
https://www.kraftringen.se/for-installatorer/for-elinstallatorer/
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